GDPR

Adatkezelési tajékoztaté
Farkas Monika Ev. tevékenységéhez és a www.euhaj.hu weboldal mikédéséhez kapcsolddé adatkezelésrél
Bevezetés

Ez a Tajékoztatd az EU 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete (angol roviditéssel GDPR/General Data
Protection Regulation) szabalyainak megfelel6en biztositja annak megismerését, hogy

Farkas Monika Ev.
(a tovabbiakban
Adatkezel6

) az aldbbiakban részletezett feladatainak ellatdsa sordn a természetes személyek adataival milyen
tevékenységet végez. Arrdl, hogy e tevékenysége kdzben milyen szabalyok szerint jar el és betekintést ad az
altala felhasznalt adatok védelmére vonatkozé intézkedéseirél. Nem utolsé sorban informaciét nyudjt mindazon
jogokrdl, melyek érdekeik védelmében megilletik az érintetteket.

Adatkezel6 a GDPR 13. cikke szerinti kotelez6 tadjékoztatast az alabbiak szerint biztositja az érintettek és az
érdekl6d6k szamara.

1. Adatkezel6 adatai
Név: Farkas Monika
Adbszam: 68100887-1-41
Székhely: 1133 Budapest, Ronyva utca 6. 1.em. 4.ajto
Egyéni vallalkozdi nyilvantartasi szam: 51228527

A szolgaltatashoz kapcsoldddan:

Hajstudié cime 1132 Budapest, Visegradi utca 76.
(Cézar-haz - EuHaj Studio)

Panaszkezelés elérhetésége: euhaj.info@gmail.com;

Tel.: +3630 616 3031

Weboldal linkje: www.euhaj.hu

Tarhelyszolgaltato neve: Sybell Informatika Kft
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Tarhelyszolgaltaté e-mail cime, telefonszama: e-mail: info@sybell.hu; Tel.: +36 1 707 6726

Tarhelyszolgaltaté adatkezelési info: https://sybell.hu/adatvedelmi-tajekoztato/

2. A személyes adatok kezelésének elvei
Adatkezel6 az alabbi elvek betartasaval tevékenykedik:

A célhoz kétottség elve: megmutatja, hogy Adatkezeld milyen cél érdekében tarolja, hasznalja fel tevékenysége
soran természetes személyek adatait.

+ Az adattakarékossdg elve: tehat a kezelt adatok kore adott célnak megfelel6 és csak az ahhoz sziikséges
mértéka.
A pontossdg elve: e szerint az Erintettek és a jogszabalyi megfelelés érdekében is pontatlan személyes
adatokat Adatkezel6 haladéktalanul helyesbiti vagy torli.

Adatkezel6ként a személyes adatokat az érintettektdl kdzvetlendl kapjuk. Magunkra nézve kételezének fogadjuk
el atevékenységiinkkel 0sszefliggben kezelt személyes adatok védelméhez kapcsol6dd azon feladatok ellatasat,
melyek révén — adott esetben — segitjlik bizonyitani a Hatésagok, Gizleti partnerek és az érintett ligyfelek szamara
is, hogy e tekintetben a Rendeletet és az Info. tv., valamint mas, vonatkoz6 szabdlyozast is betartva jartunk el
(elszamoltathatdsdg elve).

3. Az adatkezelési tevékenységiinket meghatarozé fobb jogszabalyok:

Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) A természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint
a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet — General Data Protection
Regulation — GDPR, a tovadbbiakban: Rendelet)

Az informdcios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. torvény (Info. tv.)
« 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol
+ 2012. évi |. térvény a munka torvénykonyveérol
+ 2017. évi CL. torvény az ad6zas rendjérdl
+ 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl

4. Fogalmak

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)

Személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacio, példaul valamely azonosité, név, szam,
helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasdgi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozé adat.

Kiilonleges adatok: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildagnézeti meggy6z&désre
vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat
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célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére
vagy szexualis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil a személyes adatokon vagy adatallomanyokon végzett
barmely mivelet vagy a mlveletek 6sszessége, igy kiilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tagolasa, tarolasa, megvaltoztatdsa, atalakitdsa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, az adatokba valo
betekintés, valamint az adatok tovabbi felhaszndlasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasdra alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat) rogzitése.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt a személyes adatok kezelésének céljat és eszkozeit meghatarozza, az
adatkezelésre vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajttatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki,
vagy amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatérozott személyes adat alapjan azonositott vagy —kdzvetleniil vagy kézvetve, egy vagy
tobb tényezd alapjan — azonosithatd természetes személy. Azonosithatd az atermészetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett mddon, kiiléndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité
vagy egy, vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szamara t6rténé hozzaférhetbvé tétele.
Az EGT-tagallamokba, illetve az Eurdpai Unid szervei felé iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha
Magyarorszag teriletén beliili adattovabbitasra kertilne sor.

Adattorlés/torlés: az adatok felismerhetetlenné tétele tartalomtorléssel vagy ezzel egyenértéki eredményt
lehetévé tevé modon.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

EGT-tagallam: az Eurdpai Unié tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes mas
allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurépai Unio és tagallamai, valamint az Europai Gazdasagi
Térségrél sz6l6 megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurdpai
Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-tagallam.

NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, Magyarorszag vonatkozasaban a GDPR szerinti
felligyeleti hatésag.

5. Az adatkezelés rendje

A tevékenységem soran altalam barmilyen médon és mértékben megismert lizleti partneri vagy ligyfél adatokat
ezen Adatkezelési tdjékoztatoban foglaltaknak megfeleléen, titoktartasi kotelezettséget vallalva, a GDPR
el6irasai, valamint a vonatkozé magyar jogszabalyok szerint kezelem.

A tevékenységemhez kapcsolddo feladatok ellatasa keretében kapott személyes adatokat jogszer(en
tarolhatom, a jogszabalyok keretein bellil azokat rendszerezhetem, a sziikséges mértékig felhasznalhatom.
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Az adatkezelést azonnal megsziintetem, amennyiben annak célja teljesilt vagy megsziint, ill. mérlegelem, ha azt
az érintett kéri.

Profilozast, és automata dontéshozatalt nem alkalmazok.

6. A tevékenységemhez kapcsolodé adatkezelés részletezése, célonként
6.1 Kapcsolatfelvételhez kapcsolodé adatkezelés
Erintettek: Kapcsolatfelvételi szandékkal hozzam forduld, az Grlapot kitdlt6 érdeklédék, ligyfelek

Adatkezelés célja: Erdeklédés fogadasa, valaszadas, kapcsolatfelvétel és sziikség esetén ajanlatadas.
Adatfajta Jogalap Orzési id6

név GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont; A hozzajarulas visszavondsaig,

az On hozzéjarulasa de legfeljebb 12 honap

e-mail cim
telefonszam

lizenet, és az ligyintézés
soran kozolt egyéb adatok, a
megkeresés idépontja

Az ligyhoz kapcsolédo
fényképek, az esetleg megadott
mUszaki/termékpreferenciak

visszavont hozzajarulas GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont; 5év
adatbazisa (,Robinson-lista”): . .

] ” jogos érdek
név, e-mail cim

Az adatkezelés folyamata:

Ha On a weboldali (irlap, telefonon vagy e-mailen keresztiil megadja szamomra az elérhetéségeit, ezeket
kapcsolattartasra, valamint a szolgaltatasomrol sz6l6 tdjékoztatasra fogom hasznalni.

A fenti adatok megadésa nem kotelezd, ezek hianyaban azonban nem tudok kapcsolatot tartani Onnel. A
hozzajarulasat barmikor, indokolas nélkiil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban, a hozzajarulasa
alapjan megval6sult adatkezelés jogszeriségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre kiildott kérésével tudja, amit a
lehet6 legrévidebb idé alatt, de legfeljebb 5 munkanapon beliil teljesitek.

Kérem, hogy a weboldalamon taldlhaté kapcsolatfelvételi tirlap szabad széveges mezéjében személyes adatot
ne adjon meg! Azilyen modon — kéretlenil — kapott adatok kezelésére nincs jogosultsagom, ezért ezeket azonnal,
véglegesen torlom.

6.2 Idopont-egyeztetés és idopontvaltoztatas
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Erintettek: Id6pontot kéré vendégek, érdeklédék.

Adatkezelés célja: Konzultaciok, hajvalasztas és szolgaltatasok idépontjanak megszervezése, modositasa,
emlékeztet6 kildése.

Adatfajta Jogalap Orzési id6

név GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont, Hozzajarulds visszavondasaig, de

az érintett hozzajarulasa legfeljebb 5 évig.

Meg nem valésult idépontnal
javasolt 3 hénap az idépont utan

lefoglalt idépont, szolgaltatas
tipusa, egyeztetés adatai

e-mail cim, telefonszam GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont; Az érintett kérésére tortént
adatkezel6 jogos érdeke hozzajarulas visszavondasa
esetén, ,marketing tiltott”
listaban, tovabbi 5 évig

Az adatkezelés folyamata:

Ha weboldali idépontfoglalé (irlapon megadja szamomra az elérhet6ségeit, azokat kapcsolattartasra, informacio
addsra, foglalas lebonyolitasara, valamint a szolgaltatasaink teljesitésére fogom hasznaini.

A fenti adatok megadasa nem kételez6, ezek hidnyaban azonban nem tudok kapcsolatot tartani Onnel. A
hozzajarulasat barmikor, indokolds nélkiil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban, a hozzajarulasa
alapjan megvaldsult adatkezelések jogszerliségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre kiildott levelével tudja, amit
a lehetd legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon beldl teljesitek.

6.3 Hajfelvasarlasi ajanlatkéréshez és hajértékesitési iigylethez kapcsolodé adatkezelés
Erintettek: Hajukat eladasra felajanlé természetes személyek, illetve képvisel&ik.

Adatkezelés célja: Haj értékelése, arajanlat, adasvétel megkotése és teljesitése, ellenérték kifizetése,
bizonylatolas.

Adatfajta Jogalap Orzési id6

név GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont; A szerz6dés teljesitéséig.

szerzddés teljesitése
hajfotok, hajhossz, szin, allapot
és egyéb relevans jellemzdék

e-mail cim, telefonszam GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont; A szerz6dés teljesitéséig.

szerz8déses kapcsolattartas
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Az adatkezelés folyamata:

A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok tartalmazhatnak személyes adatokat. Ezek
megismerése elengedhetetlen ahhoz, hogy a munkamat végezzem. Fontos: az igy kapott adatok Gzleti titkot
képeznek, sajat céljaimra nem hasznalom &ket, kizarélag adott megbizas teljesitése érdekében ismerem meg.
A szolgaltatas teljesitését kovetéen ezek visszakeriilnek a megbizéhoz, a tovabbiakban ezekre vonatkoz6an
adatokat nem kezelek.

Esetenként az adatmentést, az ligyfelekkel a kommunikaciét, adatatadast telefon, e-mail, Viber- és WhatsApp
segitségével oldom meg.

Szolgaltat6: WhatsApp (USA)
+ Adatkezelési info:https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea?lang=hu

+ Tajékoztatas: a WhatsUp a META szolgaltatdasa. A META valamennyi cége és szolgaltatasa tekintetében
onként vallalt kotelezettséget az EU-USA adatvédelmi keretegyezményhez val6 csatlakozas terén, igy
GDPR-kompatibilis szolgaltatonak és szolgaltatasnak mindsiil.

Szolgaltato: Viber (Japan)
Adatkezelési info:https://www.viber.com/hu/terms/viber-privacy-policy/

Tajékoztatas: Japan az EU altal elismerten GDPR-megfelel6 orszagnak mindsiil, beleértve a teriiletén
bejegyzett cégeket is.

Google (Gmail): (USA)

Adatkezelési info: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Tajékoztatas: A Google valamennyi cége és szolgaltatasa tekintetében 6nként vallalt kotelezettséget az
EU-USA adatvédelmi keretegyezményhez val6 csatlakozas terén, igy GDPR-kompatibilis szolgaltatonak és
szolgaltatasnak mindsiil.

6.3 Hajhosszabbitas, hajfeldolgozas és személyre szabott konzultaciohoz kapcsol6do adatkezelés

Erintettek: Hajhosszabbitast, hajfeldolgozast, stilustanacsadast kéré vendégek, megrendelék.

Adatkezelés célja: Allapotfelmérés a megfelel6 szolgaltatasi megoldas kivalasztasahoz, ajanlatadas,
szolgaltatas teljesitése, kapcsolattartas.

Adatfajta Jogalap Orzési id6

név GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont, A szerz6déses kapcsolat lejartat
szerz6dés teljesitése vagy megsz(inését kdvetd 5 évig

idépont, kért szolgaltatas A konzultaciés (nem publikalt)

fotékra max. 6 hénap

haj jellemzéi, szlikséges méretek
és technikai paraméterek (pl.
fejméret, szin, hajhossz, rogzitési
mad), Gigyfél altal atadott fotok,
elvégzett szolgaltatas részletei.



GDPR

elérhet6ség (telefonszdm, e-mail =~ GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont, A szerz6déses kapcsolat
cim) szerzddéses kapcsolattartas lejartaig vagy megszlinéséig
érdekében sziikséges

Az adatkezelés folyamata:

Szerz6déskotés esetén személyes adatok megadasa elengedhetetlen. Az igy kezelt adatokat kizardlag a
szerz6dés teljesitésére és a kapcsolattartasra haszndlom fel. E személyes adatok megaddsa hianyaban nincs
lehetéség szerz6déskotésre.

6.4 Megrendelések, értékesitések és szerzodések teljesitése
Erintettek: Termékvasarlok, szolgaltatdst megrendelSk, természetes személy kapcsolattartok.

Adatkezelés célja: Egyedileg egyeztetett termékértékesités vagy szolgaltatas szerz6déses teljesitése, atadas,
kiszallitas, kapcsolattartas.

Adatfajta Jogalap Orzési id6
név, kapcsolatfelvételi adatok GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont; A szerz6dés teljesitését kbvetd 5
évig.

szerz6dés teljesitése
megrendelés tartalma, arazas,

teljesitési adatok, kifizetés
ténye, panaszokkal kapcsolatos
dokumentumok

szdllitasi cim GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont; A szerz6dés teljesitéséig.

szerz8déses kapcsolattartas

Az adatkezelés folyamata:

A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok tartalmazhatnak személyes adatokat. Ezek
megismerése elengedhetetlen ahhoz, hogy a munkamat végezzem. Fontos: az igy kapott adatok Gzleti titkot
képeznek, sajat céljaimra nem hasznalom 6ket, kizarélag adott megbizas teljesitése érdekében ismerem meg.
A szolgaltatas teljesitését kovetéen ezek visszakerililnek a megbizéhoz, a tovabbiakban ezekre vonatkoz6an
adatokat nem kezelek.

A megrendelt terméket esetenként futarral szallittatom ki, amihez adatokat adok at résziikre.

+  MPL Magyar Posta Logisztika Zrt.
- Ugyfélszolgalat: https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat_kapcsolat

« Adatkezelési info: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

6.5 Panaszokkal, szavatossagi, jotallasi és jogvitas ligyekkel kapcsolatos adatkezelés


https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat_kapcsolat
https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato
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Erintettek: Panaszt, igényt benyujté ligyfelek, érintett kapcsolattartok.

Adatkezelés célja: Panasz kivizsgalasa, fogyasztovédelmi kotelezettségek teljesitése, igényérvényesités és
jogvédelem.

Adatfajta Jogalap Orzési id6

név GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont; adott tigy lezarasat koveto 3 év

Jogszabalyi kotelezettség
elérhet6ség (e-mail cim, teljesitése

telefonszam
) 1997. évi CLV. torvény, (Fgyv. tv.)

termék/szolgaltatas és rendelés
adatai

panasz, bizonyitékok, valasz,
intézkedések és ligyintézési
iratok

Az adatkezelés folyamata:

Az altalunk folytatott adatkezelések tekintetében minden érintett jogosult panasszal éIni, amennyiben ugy érzi,
hogy 6t sérelem érte.

Az adatok megaddsa a sérelem kivizsgalasa és a kapcsolattartds — tehat a szabdlyszer( eljaras lefolytatasa -
érdekében kotelezd. E nélkiil a panasz és/vagy a panaszos nem azonosithatd, igy az eljaras lefolytatasara nincs
lehetdségiink.

6.6 Referenciafotok és -videok készitése, kozzétételvel kapcsolatos adatkezelés
Erintettek: A fotén/videdn felismerhetd vendégek és méas szereplék.

Adatkezelés célja: Munkak bemutatdsa, portfélié és marketingkommunikacio a weboldalon, illetve a megjeldlt
ko6zOsségi csatornakon.

Adatfajta Jogalap Orzési idé
név GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont, Hozzajarulds visszavonasaig, de
legfeljebb 5 évig.

az érintett hozzajaruldsa
Képmas, hangfelvétel, video,

az adott referencia
megjelenitéséhez sziikséges
kapcsol6doé adatok
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Az adatkezelés folyamata: A fenti adatok megadasa nem kételez6, ezek hianyaban azonban nem tudom
elkésziteni a referencia fotokat, videdkat. A hozzajarulasat barmikor, indokolds nélkiil visszavonhatja, ez azonban
nem érinti a korabban, a hozzajarulasa alapjan megvalosult adatkezelések jogszerliségét. Visszavonni a fenti
e-mail cimre kiildott levelével tudja, amit a lehetd legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon beliil
teljesitek.

6.7 Adatkezelési érintettségii panaszok kezelése
Erintettek: A jogait sértve érz6 természetes személy, érintett

Adatkezelés célja: Azonositas, az eljaras lefolytatdsa és kapcsolattartas
Adatfajta Jogalap Orzési idé

név GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont; adott ligy lezarasat kovet6 3 év

Jogszabalyi kotelezettség
anyja neve / egyéb azonositdja teljesitése

2016/679 (EU) rendelet (GDPR)
e-mail cim
telefonszam
alairas
info. a kifogasolt adatkezelésrol

Az adatkezelés folyamata:

Az altalunk folytatott adatkezelések tekintetében minden érintett jogosult panasszal éIni, amennyiben gy érzi,
hogy 6t sérelem érte.

Az adatok megaddsa a sérelem kivizsgaldsa és a kapcsolattartds — tehat a szabdalyszer( eljaras lefolytatasa -
érdekében kotelezd. E nélkil a panasz és/vagy a panaszos nem azonosithatd, igy az eljaras lefolytatasara nincs
lehet&ségiink.

6.5 Szamlazas, pénziigyi és adozasi nyilvantartassal kapcsolatos adatkezelés
Erintettek: Vasarlok, szolgéltatast megrendelk, eladdk és a bizonylatokon szereplé természetes személyek.

Adatkezelés célja: Szamla és bizonylat kiallitasa, konyvvezetés, adézasi és szamviteli kotelezettség teljesitése.

Adatfajta Jogalap Orzési idé
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Szamlazasi/bizonylatolasi néy, GDPR 6. cikk c) pont; Jogszabdlyi = a szamla id6pontjat kovetd 8 év
cim kotelezettség teljesitése;

2000. évi C. torvény a
ev. esetén adoszam, gazdasagi szamvitelrél, 169. § (2) bek.
esemény adatai, 6sszeg,
bizonylatazonositd, fizetéssel
kapcsolatos sziikséges adatok

Az adatkezelés folyamata:

A természetes személy ligyfelek és egyéni vallalkozdk esetében a bizonylatok tartalmaz(hat)nak személyes
adatot. Ezeket az adatokat megdrizziik a Szamviteli torvény eldirdsainak megfeleléen.

Az adatok megaddsa a vonatkozé jogszabalyok alapjan a kotelezé. Elmulasztasa esetén a szamla nem
fogadhaté el.

A szamla-adatokat elektronikusan taroljuk a szamlazz.hu szamlazo szolgaltatas segitségével.

Partner: Kboss.hu Kft.

Adatvédelmi info: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

A konyvelésiink vezetésével megbizott partneriink részére atadjuk a sziikséges szamla-adatokat.

Partner: Kovacs Moénika
Elérhet6sége: Tel:+36 30 908 4135

Banki partneriink: Granit Bank

Adatkezelési info.: https://granitbank.hu/tajekoztatok-es-nyilatkozatok/adatvedelmi-tajekoztato

6.6 Marketing
Erintettek: marketing lizenetek kiildéséhez hozzajarulé személyek

Adatkezelés célja: reklam, marketing
Adatfajta Jogalap Orzési id6

név GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont; A hozzdjarulas visszavondsaig,

az On hozzéjarulasa de legfeljebb 5 evig

e-mail cim
telefonszam

Az adatkezelés folyamata:

A Instagram,TikTok és Facebook szolgdlatékat haszndlom marketing megjelenésekre, feliratkozasra: az igy
megadott adatokat tajékoztatasra, kapcsolatfelvételre fogom hasznalni.
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A fenti adatok megadasa nem kotelez6, ezek hianyaban azonban nem tudok kapcsolatba keriilni ezeken a
fellileteken. A hozzajarulasat barmikor, indokolas nélkil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban, a
hozzajarulasa alapjan megvaldsult adatkezelés jogszer(iségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre kiildott kérésével
tudja, amit a lehetd legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon bell teljesitek.

Partner: META (Instagram,Facebook; USA)

Adatvédelmi info: https://www.facebook.com/privacy/center/

Tajékoztatas: A META valamennyi cége és szolgaltatasa tekintetében onként vallalt kotelezettséget az
EU-USA adatvédelmi keretegyezményhez val6 csatlakozas terén, igy GDPR-kompatibilis szolgaltatonak és

szolgaltatasnak mindsiil.

Partner: TikTok (Kina)

Adatvédelmi info:https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu

Tajékoztatas: Kina (beleértve a kinai cégeket is) nem fogadja el a GDPR szabdlyrendszerét, nem tartja magdra

nézve kotelez6nek a GDPR altal elvart szigoru adatvédelmet.

6.7 A weboldalam hasznalata

Erintettek: barki, aki a ww.euhaj.hu weboldalamra latogat

Adatkezelés célja: a weboldal mikodtetése és a mikddéshez kapcsolddé informacidgydijtés

a.) Funkcionalis cookie, hozzajarulast nem igényel

kulcs tartomany adatkezelési
idé
LATOGATOI_ADATVEDEL 5 hénap 4 hét
MI_METADATOK .youtube.com
_GRECAPTCHA 5 hénap 4 hét

www.google.com

_Secure-1PSID google.hu 5 hoénap 4 hét

rovid leiras

Ez a siiti a felhasznald hozzajaruldsanak
és adatvédelmi bedllitasainak tarolasara
szolgal a weboldallal valé

interakcidjahoz. Rogziti a latogato
hozzajarulasaval kapcsolatos adatokat a
kiiléonb6z6 adatvédelmi iranyelvekkel és
beallitasokkal kapcsolatban, biztositva,
hogy a preferenciait a jovébeni
munkamenetek soran tiszteletben tartsak.

A Google reCAPTCHA egy sziikséges siitit
(_GRECAPTCHA) allit be végrehajtaskor a
kockazatelemzés elvégzése céljabdl.

A Google altal hasznalt, bejelentkezési
allapothoz és személyre

szabdshoz kapcsolédé siiti.
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cookieyes-consent

APISID

NID

SAPISID

SSID

dpr

presence

wd

euhaj.hu

google.hu

google.hu

google.hu

google.hu

facebook.com

facebook.com

facebook.com

1év

2 év

6 hénap

2 év

2 év

7 hénap

Munkamenet
végéig

7 hénap

A CookieYes altal hasznalt siti, amely
tarolja a latogat¢ siitikkel kapcsolatos
hozzajarulasi bedllitasait.

A Google altal hasznalt, felhasznaldi
bedllitdsokhoz és személyre

szabashoz kapcsolédé siiti.

A Google altal hasznalt siiti, amely
felhasznaldi bedllitasokat tarol, és

személyre szabasi funkciokat tdmogathat.

A Google altal hasznalt siiti, amely
felhasznaldi bedllitasokhoz és

személyre szabott szolgaltatasokhoz
kapcsolédik.

A Google altal hasznalt, felhasznaloi
bedllitdsokhoz és személyre szabasi
funkciékhoz kapcsolddo siiti.

A Facebook altal hasznalt siiti, amely a
képernyé pixelstriségére

vonatkozdé informaciot tarolja.

A Facebook altal hasznalt siiti, amely a
felhasznalé aktudlis aktivitasi

allapotahoz kapcsolodik.

A Facebook altal hasznalt siiti, amely
a bongész6ablak méretére vonatkozé
informacidkat tarolja.

b.) Teljesitmény cookie: hozzajarulast igényel, elfogadasa nem kotelezé
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kulcs tartomany adatkezelési id6
_ga .euhaj.hu 1 év 1 hénap
_ga_23D97BYHDP .euhaj.hu 1 év 1 honap

c.) Célzott cookie: hozzajarulast igényel, elfogaddsa nem kotelezé

rovid leiras

Ez a siitinév a Google Universal
Analyticshez kapcsolodik — ami a
Google gyakrabban hasznalt analitikai
szolgaltatdsanak jelentds frissitése.

Ez a siiti az egyedi felhasznaldk
megkilonboztetésére szolgal egy
véletlenszer(en generalt szam, mint
ugyfél-azonositd hozzarendelésével. Ez
a siti minden egyes oldalkérelemben
szerepel egy webhelyen, és a
webhelyanalitikai jelentésekhez latogatoi,
munkamenet- és kampanyadatok
kiszamitasara szolgal.

Ezt a siitit a Google Analytics haszndlja a
munkamenet allapotanak megd&rzésére.

kulcs tartomany adatkezelési id6 rovid leiras

_fbp .euhaj.hu 2 hénap 4 hét A Meta altal hasznalt

hirdetési termékek,
példaul harmadik
fél hirdet6k valds
idejl licitalasainak
megjelenitésére

.youtube.com 5 hoénap 4 hét Ezt a siitit a Youtube

LATOGATOLLINFO1_ELO

allitja be, hogy nyomon
kovesse a felhasznalok
preferenciait a
webhelyekbe agyazott
Youtube-videodkkal
kapcsolatban; azt is
meg tudja allapitani,
hogy a webhely
latogatdja a Youtube
felliletének Uj vagy régi
verzidjat hasznalja-e.
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YSC .youtube.com Folyamatos Ezt a siitit a YouTube
allitja be a beagyazott
videdk
megtekintéseinek
nyomon kovetésére.

__Secure-1PAPISID google.hu Folyamatos A Google altal hasznalt
siti, amely személyre
szabasi és hirdetési
funkcidkat tdmogat.

__Secure-3PAPISID google.hu 2 év A Google hirdetési
szolgaltatasaihoz és
személyre szabott

hirdetésekhez
kapcsolédé siiti.

__Secure-3PSID google.hu 2 év A Google altal hasznalt,
hirdetési célu személyre
szabdast tamogato

suti.

fr facebook.com 90 nap A Facebook altal
hasznalt siiti, amely
hirdetési és mérési
funkcidkat

tamogat.

Az adatkezelés folyamata:

Aweboldalam ugynevezett ,siiti” technikat hasznal. A siiti egy olyan kis szovegfajl, amelyet a honlap szolgaltatéja
helyez el az On szamitogépének merevlemezén. A siitik kiilonb6z6, mlikddést tamogaté funkcidkat biztositanak
a honlap szamara.

Onnek, mint felhasznalonak maédjaban all engedélyezni vagy elutasitani a siitiket, amint az elsé alkalommal

a weboldalra Iép. Ezt kovetéen minden tovabbi latogatas alkalmaval lehet6sége nyilik a korabbi dontése
modositasara. Amennyiben Ugy dont, hogy a sitiket elutasitja, elé6fordulhat, hogy a weboldalam egyes funkcidit
nem tudja majd megfelel6en hasznalni.

6.13 Kameras megfigyelés
Erintettek: mindenki, aki a kamerak latdémez6jébe 1ép

Adatkezelés célja: vagyonvédelem



GDPR

Adatfajta Jogalap Orzési idé

arckép GDPR 6. cikk f) pont; Adatkezel6 8 nap
jogos érdeke

ruhdzat, mozgas (idéponttal)

Az adatkezelés folyamata:
Vagyonvédelmi céllal kamerdakat lizemeltetek.

Az adatkezelés jogszeriiségét (jogalapjat) el6zetesen ,Erdekmérlegelési teszttel” igazoltam, ami kérésre
megtekinthetd a fenti e-mail cimre kiildott levéllel!

A kamerahasznalat részletei és a kamerak altal megfigyelt teriilet pontos leirasa az ,Kamera adatkezelési
szabdlyzatban” taldlhaté. A weboldalunkon mindenkor megtekinthetd.

7. Az adatok tovabbitasa, atadasa

Esetenként tevékenységlinkhoz kapcsoléddan személyes adatokat tovabbitunk harmadik személy részére. Az
adatok tovabbitasa papir alapon és elektronikusan is torténhet, mindkét esetben gondoskodva arrél, hogy
kizarélag a cimzett részére legyen hozzaférhet6 az adat.

+ papir alapu tovabbitas: személyes atadassal vagy postai uton, kifejezetten a cimzett részére

+ elektronikusan (e-mail): személyes adat az izenet szovegében nem jelenik meg. Sziikség esetén személyes
adat kiildése csatolt Excelben vagy tomoritett fajlban torténik, minden esetben egyedi jelszéval ellatva.

Adatkezel6ként — ,szerz6dések teljesitése” vagy ,jogszabalyi megfelelés” jogalappal — adatokat adunk at — a 6.
pontban jelzett partnereken részére.

8. Az adatok biztonsaga

Technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint eljarasok kialakitasaval gondoskodunk az altalunk kezelt
személyes adatok biztonsagarol.

Az adatok biztonsaga érdekében:
+ azinformatikai rendszer tervezése és lizemeltetése soran felmérjiik és figyelembe vessziik a lehetséges

kockazatokat, torekedve azok folyamatos csokkentésére

- figyelemmel kisérjiik a felmertil6 fenyegetéseket és sériilékenységeket (mint pl. szamitdgépes virusok,
szamitdgépes betorések, szolgaltatdsmegtagadasra vezeté tdmadasok stb.), hogy idében intézkedhessiink
azok elkertilése, elharitdsa érdekében

+ azinformatikai eszkozoket, valamint a papiron kezelt informaciokat védjlik az illetéktelen fizikai hozzaférés,
valamint a kornyezeti hatasok (pl. viz, tlz, elektromos tulfesziiltség) ellen

+ azinformatikai rendszeriink megfigyelésével gondoskodunk a lehetséges problémak, események
felderitésérol

+ az lizemeltetésben résztvevd szolgaltatok kivalasztasanal alapveté szempont a megbizhatdsag
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9. Az érintetteket a GDPR 15-20. cikkei alapjan a személyes adatai vonatkozasaban az
alabbi jogok illetik meg:

+ tajékoztatashoz valo jog;

+ hozzaférési jog;

* helyesbitéshez valo6 jog;

+ torléshez val6 jog;

+ az adatkezelés korlatozasahoz valé jog;

+ adathordozhat6saghoz val¢ jog;

+ tiltakozashoz val¢ jog.

Jogait a euhaj.info@gmail.com e-mail cimre kiildott megkeresés ttjan gyakorolhatja.

A hozzaférési jog alapjan tajékoztatast kérhet arra vonatkozoan, hogy személyes adatai kezelése folyamatban
van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, a személyes adatokhoz hozzaférhet, illetve tajékoztatast kaphat
az adatkezelés biztonsagi feltételeirdl is.

A helyesbitéshez valé jog szerint kérésére késedelem nélkil javitjuk pontatlan személyes adatait, valamint
hianyos adatait kiegészitjik.

Torléshez valo jog alapjan indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik a személyes adatait az alabbi esetekben:

+ aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amiért gydijtottik vagy azokat mas modon kezeljik;

+ ha az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulas visszavonasra kertil, és mas jogalap nincs az adatok
kezelésére;

+ ha a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik;
+ jogszabdly szerint a személyes adatokat térolnitink kell.

A személyes adatot nem torolhetjiik, amennyiben az adatkezelés jogi igény el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez sziikséges.

Kérésre a személyes adatok felhasznalasat az adatkezelés korlatozasahoz valé jog alapjan korlatozzuk, ekkor
a személyes adatokat csak meghatarozott korben hasznaljuk fel.

Az adathordozhatésaghoz valé jog alapjan, amennyiben az masok jogait és szabadsagait nem sérti, az adatait
tagolt, széles kdrben hasznélt, géppel olvashaté formatumban elkiildjiik Onnek, illetve az adatokat kérésére
kozvetleniil tovabbitjuk egy masik adatkezel6 részére.

A tajékoztatashoz valé jog: Erintett az adatkezelés id6tartaman beliil tdjékoztatast kérhet az téliink a személyes
adatai kezelésérdl. A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belill
irasban, kozérthet6 formaban tajékoztatast adunk az Erintett részére a kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, id6tartamarol, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor keriilt — arrdél, hogy kik, és
milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A tiltakozas joga: A tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon
adunk. Ha az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem all médunkban teljesiteni, akkor a
kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belill irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus uton kozoljuk
a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.
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10. Adatkezelésre vonatkozé egyéb rendelkezések
Az adatkezelés megsziinése
Torlink minden olyan személyes adatot,

+ melynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszlnt, vagy

* melynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,

+ melynek kezeléséhez valé jogot az érintett visszavonta, vagy az adatkezelést megtiltotta, vagy
+ melynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

Torlés helyett zaroljuk a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk
alapjan feltételezhet6, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot kizardlag
addig kezeljiik, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

11. Adatvédelmi panaszok kezeléséhez kapcsol6dé eljarasi szabalyaink

Az eljaras: panaszként kezeljlik és intézziik az érintett természetes személyektél hozzank irdsban jelzett minden
észrevételt, amennyiben az adatvédelmi targyu, és a jelen Adatkezelési tajékoztatojaban foglaltakkal 0ssze
nem egyeztethet6 eljardsunkkal vagy mulasztdsunkkal kapcsolatosan sérelmet fogalmaz meg (tovabbiakban:
panasz).

Panasszal élni a fenti e-mail cimiinkre (elektronikusan) vagy a levelezési cimére kiildott bejelentéssel lehet.

A panasznak tartalmaznia kell legaldbb: a panaszos nevét, cimét (e-mail cimét), telefonszamat, a sérelem
id6pontjat, a panasz konkrét koriilirdsat, panaszos alairasat, valamint azt, hogy a panasz bejelentésben

foglalt adatainak kezeléséhez a panaszbejelentéssel kapcsolatos eljarasban, a panasz aldirasaval egyidejlleg
hozzajarul. Ezen adatok és a nyilatkozat hidnyaban a panasz kivizsgalasat mell4ziik és err6l a Panaszost irasban
értesitjik.

A Panaszos adatait kizarélag a panaszbejelentéssel kapcsolatosan kezeljiik, azt harmadik személyek részére,
kivéve a jogszabalyban rogzitett hatdsagi, birésagi megkereséseket, nem adjuk ki, Gizleti célokra nem hasznaljuk
fel.

A panaszt kivizsgaljuk és arra a kézhezvételt kdvetéen 30 napon belil indokolt, irdsbeli valaszt adunk a panasz
bejelentés modjaval azonos moédon (e-mailen vagy postai Gton). Amennyiben a panasz kivizsgalasara a 30
napos hataridé nem elegendd, ugy errél a panaszost tajékoztatjuk. Ebben az esetben a bejelentéstél szamitott
3 hénapon beliil fogunk irasbeli, indokolt valaszt adni a bejelentéssel azonos médon.

Amennyiben a panasz kivizsgalasat kovetden azt allapitjuk meg, hogy az tényszer( és indokolt volt, ugy a
sérelmének orvoslasa madjarél és mértékérdl a panasz elbiralasaval egyidejiileg tajékoztatjuk Ont.

A panasz elutasitasa esetén irdsban adunk tajékoztatast arrol, hogy a panasszal a tovabbiakban fordulhat

a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésaghoz (a tovdbbiakban: NAIH) vagy sérelem esetén a
Birésaghoz is.

A NAIH az érintetti jogok érvényre juttatasat formalevelek kibocsatasa utjan segiti eld: https://naih.hu/panaszue
gyintezes-rendje.html

Panaszbejelentés: NAIH; 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu
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tel.: +36(1) 391 1400

weboldal: www.naih.hu

12. Adatvédelmi incidens és kezelése

Adatvédelmi incidens: minden olyan tevékenység, beavatkozdas vagy mulasztas, mely személyes adat
jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kiilondsen jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast, tovabbitast,
nyilvanossagra hozatalt, torlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen megsemmisilést és sérilést tesz
lehet6vé.

Aki ilyet észlel a tevékenységiink kapcsan, minél el6bb jelezze e-mailben a Euhaj.info@gmail.com cimen vagy
telefonon: +36 30 616 3031

Adatkezel6ként rogzitjiik a bejelentést és haladéktalanul megkezdjiik annak kivizsgalasat. Amennyiben az
adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kovetkezett be, akkor tajékoztatjuk az érintett adatbazisok
lzemeltetéséért felelds szolgaltatdkat is.

A bejelentés megvizsgaldsa és az incidens kezelése érdekében minden olyan informdaciét begydjtiink, ami
szikséges lehet annak azonositdsara, az esetleges karok csokkentésére és az elharitads érdekében hozando
tovabbi intézkedések kialakitasara. A lehet6ségek szerint rogzitjik

« azincidens bekovetkezésének idépontjat és helyét,

+ azincidens leirasat, korilményeit, hatasait,

+ azincidens soran kompromittalédott adatok korét, szamossagat,

+ a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét

Mindezeken tulmenéen - a jogszabalyi elvarasnak megfelelve - 72 6ran beliil bejelentést tesziink a Hatésag
(NAIH) felé.

Adatvédelmi tisztvisel6: Adatkezel6ként a f6 tevékenységilinkhoz kapcsoléddan nem kezellink nagy mennyiség(
és/vagy kilondsen érzékenynek mindsithetd személyes adatot, ezért adatvédelmi tisztviseld megbizasat,
foglalkoztatasat nem tartjuk indokoltnak, s erre a hatalyos jogi szabdlyozas sem kételez benniinket.

Megjegyzés: Adatkezel6ként fenntartjuk a jogot arra vonatkozdan, hogy jelen Adatkezelési tajékoztatét
folyamatosan frissitsik, ennek soran a benne részletezett informaciokat - a jogszabalyi valtozdsokat is kdvetve
- egyoldalian mdédositsuk. Az aktudlisan hatalyos tajékoztat6é a weboldalunkon folyamatosan elérhetd.

Budapest, 2026. november 9.

Farkas Monika Ev.



